INFORME DE GESTION

ANO 2023

7);‘7S|ner'|rc



7);(S|ne. ic

A
CONTENIDO

PRESENTACION ..ottt bbb bbb bbb bbb 3
INFORME DE GESTION Y CUMPLIMIENTO DE METAS DEL ANO 2023........ccccoviniininrinineineinnines 4
ACONTECIMIENTOS IMPORTANTES ACAECIDOS DESPUES DEL EJERCICIO........cc.ccoconvvninnee 10
EVOLUCION PREVISIBLE DE LA SOCIEDAD.........c.ceosiiiniieieiiesesessessssese s ssessesens 10
OPERACIONES CELEBRADAS CON LOS SOCIOS Y CON LOS ADMINISTRADORES............... 10
ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL Y
DERECHOS DE AUTOR POR PARTE DE LA SOCIEDAD. ......ccccoiiiiiiiiiiii e 11
EVOLUCION DE LOS NEGOCIOS Y SITUACION ECONOMICA, ADMINISTRATIVA Y JURIDICA
DE LA SOCIEDAD. ..ottt bbb bbb 11



= S .
//7’;\7smer'hc
/

PRESENTACION

Bogota D.C., 1 de marzo de 2024

Sefores

ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA
ASOCIACION ALIANZA SINERTIC
Ciudad

Apreciados Asociados:

Dando cumplimiento a mis funciones me permito presentar el Informe de Gestidn
correspondiente al afio 2023. Para tal fin y de conformidad con lo establecido en el
articulo 46 de la Ley 222 de 1995, encontraran la siguiente informacion:

* Informe de gestién y cumplimiento de metas del afio 2023.
Acontecimientos Importantes Acaecidos Después Del Ejercicio.

Agradezco a Dios y a todos los Empresarios de la familia Sinertic, por su apoyo en
el desarrollo y la participacion en las diferentes actividades realizadas en lo corrido
del aflo 2023; a la Junta Directiva, a Olimpia IT por su apoyo con la figura del
Representante Legal suplente y del secretario de la Junta Directiva, a Novasoft por
su apoyo con el equipo de Marketing y finalmente se agradece el apoyo de
Tecnalia Colombia, por el manejo de la cuenta bancaria para los diferentes pagos
de la asociacion. Que Dios los continte bendiciendo a todos.

Cordialmente,

A X -~ 7
(:?; :174 {u C/c:;,rc.4,1,1
—

ANGELA RUBIELA GARCIA MORENO
Representante Legal
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INFORME DE GESTION Y CUMPLIMIENTO DE METAS DEL ANO 2023

De conformidad con la ley 1314 de 2009, me permito presentar el informe de
gestion del afio 2023. El presente informe se encuentra acompafado de los
estados financieros de la Asociacion, comparativos entre los afios 2022 y 2023,
que reflejan fielmente el manejo de los dineros que han ingresado a la Alianza por
concepto de cuotas de afiliacion y de sostenimiento, entre otros, junto con los
egresos generados por la Asociacion Alianza SinerTIC, para su normal
funcionamiento y autosostenibilidad.

EMPRESAS ASOCIADAS: Al corte del 31 de diciembre de 2023, se cuenta con
16 empresas asociadas a la alianza SinerTIC. Se realiza retiro voluntario de las
empresas: Digital Ware S.A. y MS International Colombia (por cierre de
operaciones en Colombia); se acepta el ingreso de la empresa Digitalware
Advisory S.A.S.

CUOTAS: Se realiz6 un incremento a la cuota de sostenimiento, equivalente al
16% para el afio 2023, quedando en $504.252 pesos mensuales mas IVA,
cobrada a partir del segundo trimestre de 2023, es decir desde el mes de abril; y la
cuota de afiliacion se incremento a $ 2.320.000 de pesos mas IVA.

Con el fin de conocer los intereses de los asociados para el afio 2023, se
realizaron 15 reuniones con los Gerentes de las empresas asociadas a la Alianza
Sinertic, con la participacion de Novasoft, AlfaGL, Servinformacion, Synersis,
Netec, Acies, Exsis, SoftManagement, Transfiriendo, ControlTech, Asesoftware,
Olimpia, MS Internacional, IGG, y Sicotes; con dicha informacién se armo el plan
de trabajo para el afio 2023.

NUEVOS ASOCIADOS

Se creo y se socializ6 el programa de incentivos y referidos por los asociados, se
realizaron las reuniones con los contactos de las empresas referidas, con el fin de
vincularlos a la asociacion.

Se realiz6 una campafna de email marketing a 1000 contactos (100 correos por
dia), con el fin de vincular nuevos asociados, incluyd: Video corto, pieza grafica y
formulario de registro para agendar reuniones, obteniendo como resultado el
registro de 5 empresas interesadas en conocer a Sinertic para posible afiliacion,
con las cuales se inicia el proceso de reunion y presentacion de Sinertic en 2024.

Durante el 2024, se continuara con la campafia mensual, para busqueda de
nuevos asociados con nuevas Bases de Datos (Se utilizaran los datos de registro
a los webinars).
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* Ver video promocional: https://www.youtube.com/watch?v=QwEOoirS9Gc
* Formulario de registro para agendar reuniones:

https://forms.gle/u3vGV609CmMEJPT659

RETENCION DE ASOCIADOS:

e Se crea el programa de incentivos y referidos por los asociados, que
da una bonificacion a lo asociados que refieran y su referido se afilie
a Sinertic.

e Se realizaron 8 desayunos de trabajo con los gerentes de las
empresas asociadas: Alfa GL, Asesoftware, Digitalware Advisory,
SoftManagement, Olimpia, Novasoft e IGG.

e Se trabajé en lograr una mayor participacibn en proyectos y
promocion del fondo de empleados.

ASOCIADOS SUSPENDIDOS: Las empresas Assurance Controltech vy
Transfiriendo, contindan con la suspension temporal, por motivos de flujo de caja,
beneficio que fue concedido desde el 1 de octubre de 2022, y por un periodo inicial
de 6 meses, periodo en que no se les realizé el cobro de las cuotas de
sostenimiento trimestral.

EQUIPO DE TRABAJO: Durante el afio 2023, se contd con el siguiente equipo de
trabajo: Un Gerente / Representante Legal, un Revisor Fiscal y una auxiliar
contable. Todos los contratos fueron por prestacion de servicios, a excepcion del
Gerente que cuenta con contrato laboral, durante todo el afio 2023.

ACTUALIZACION DEL REGISTRO WEB, PARA EL REGIMEN TRIBUTARIO
ESPECIAL, durante todo el afio 2023 se mantuvo el beneficio del Régimen
Tributario Especial y actualmente se esta completando la informacion necesaria
para seguir perteneciendo al Régimen Tributario Especial durante el afio 2024, de
acuerdo con lo estipulado en la ley 1819 de diciembre de 2016, con relacién a la
nueva normatividad para las Entidades sin Animo de Lucro.

INFORME ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO

v' Se renovO la matricula mercantil y se mantuvo el Régimen Tributario
Especial con la DIAN durante el afio 2023.

v' Se presentd informe de gestion a la Alcaldia Mayor de Bogota,
correspondiente al afio 2022, sin novedades.

v' Se realizo la facturacion electrénica y nomina electrénica de Sinertic, de
forma satisfactoria, durante todo el afio 2023 con la empresa asociada
Olimpia IT, proveedor de dicho servicio.

v" Se mantuvo el sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST) para Sinertic, segun la normatividad vigente, con la empresa
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OCUPACIONAL SEHIME S.A.S., se participé en el simulacro Distrital de
Evacuacion y capacitaciones del sistema. Se realizo la actualizacion de la
politica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST).

v Se realiza actualizacién de direccion fisica de Sinertic, en CCB, RUT, Pag.
Web, con la direccion de las nuevas instalaciones de Tecnalia (Cra. 14 #
89-48, Of. 407 Bogota D.C.).

v' Se participé en los comités ejecutivos del cluster de software y Tl y en el
cconsejo Ampliado Cluster de Software y Tl, realizado el 23 de noviembre a
las 8 AM, en la CCB sede de Chapinero.

v Se realiz6 una reunién virtual con los lideres de las areas de marketing de

las empresas asociadas, para la creacién de la estrategia de marketing

conjunta de Sinertic.

Se realiza la actualizacion del libro de registro de asociados.

Se entregaron 17 detalles de cumpleafos a los gerentes de las empresas

asociadas a Sinertic.

v Se realizo reunion presencial de despedida de afio el 19 de diciembre de
2023, con los Empresarios, donde se rez6 la novena de aguinaldos
correspondiente a ese dia y se entregaron los detalles navidefios.

AN

CUMPLIMIENTO DE METAS DEL ANO 2023
CASOS DE EXITO

Se trabajo en la recoleccion y divulgacién de casos de éxito de las empresas
asociadas, mediante videos cortos testimoniales y/o piezas gréaficas, resaltando los
beneficios, y el valor aportado por estas a la sociedad.

Se publicaron 21 casos de éxito durante el afio 2023 en las redes sociales de
Sinertic y en la seccidon de noticias de la pagina web de Sinertic, logrando la
participacion de 7 empresas asociadas.

CLUB DE AREAS
Se trataron los temas de interés de las empresas asociadas, identificados en la
encuesta realizada a inicio del afo 2023. Indicador: Minimo 8 webinars o

reuniones del club de areas. Se realizaron 8 reuniones del club de areas.

A continuacion se presenta el cronograma y los temas de las reuniones virtuales
realizadas en los clubs de areas:
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EMPRESA . . . FECHADE
ANEITRIONA AREA TEMAS: Tendencias / Perspectiva REUNION
El ciberbullying como factor critico
de éxito en la implementacion de 30 marzo
SCIOTEC Todas un sistema de gestion de ’
. . - 4pm.
seguridad de la informacion
empresarial.
TECNALIA CEOs, Chat GPT aplicado a los
COLOMBIA Tecnologia |negocios. Mayo 2023.
¢, Quieres parar de seguir tu
EXSIS Todas mercado y quieres empezar a 16 mayo,
: 3pm.
liderarlo?
) Impulsando la transformacién 12 Julio
SERVINFORMACION (Todas digital con inteligencia artificial 11AM ’
generativa.
Inteligencia artificial generativa L4
ASESOFTWARE  [Todas 9 . 9 septiembre,
para tu negocio 9AM
Conoce como impulsar la 18 octubre
NETEC Todas automatizacion y colaboracion , ’
: : . 4:00 PM.
con Inteligencia Atrtificial
Evita fraudes y mejora el 5 diciembre
NETEC Todas intercambio de informacién con ] '
: 11:00 AM
Blockchain.
. 12
RELAIS / TECNALIA |Comercial |Yebinar: Como aprovecharla - ;00 g
membresia de Reiais y EULAC. AM

BANCO DE PROYECTOS

Se trabajo en crear un banco de proyectos en conjunto con Tecnalia Colombia,
para registrar los proyectos de interés de las empresas asociadas, con el fin de
participar en las diferentes convocatorias de entidades de gobierno y apoyarlos en
la busqueda de recursos de cofinanciacion: Minimo para 9 proyectos, dandole
prioridad a los proyectos que estan registrados en la encuesta realizada a los
gerentes de las empresas asociadas a Sinertic.

v' Se registraron 5 proyectos para: 4 empresas asociadas.
v' Se promovio la participacion de las empresas asociadas en convocatorias
como: Calidad para la internacionalizacion, SENA Innova, Crea Digital

2023, Servicios Basados en Conocimiento:

Productividad para la
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internacionalizacion, Apuestas productivas para la reindustrializacion,
Convocatoria MinTIC: Condonacion del 90% en la Escuela Colombiana de
Ingenieria.

Logrando la participacion en los siguientes proyectos con el apoyo de Tecnalia
Colombia:

v' ACIES: Certificacion ITMark Basico por Colombia Productiva.

v' ACIES: Participo en la formulacion y ejecucion de un proyecto con la

convocatoria SENAINNOVA.

v Digitalware Advisory: Certificacion ITMark Elite.

v Olimpia e IGG: Aplicacion a beneficios tributarios y créditos fiscales.

v Alfa GL: Vigilancia Tecnolégica para Estados Unidos.

INTERNACIONALIZACION

De acuerdo con la encuesta realizada, nos focalizamos en encontrar o fortalecer
las alianzas que apoyan a las empresas en temas de internacionalizacion y
acercamos a las entidades de gobierno, de interés de los asociados,
aprovechando nuestro posicionamiento como alianza.

Indicador: Por lo menos realizar 6 alianzas. Se adquiere membresia de RELAIS
Internacional, para 9 empresas asociadas a Sinertic. El 23 de octubre se realiz6 la
reunion de inicio.

OPORTUNIDADES PUBLICADAS POR RELAIS INTERNACIONAL

« 22 oportunidades abiertas por 9.620K USD.

* ldentificadas, pero ya cerradas 135 por 135.580K USD.

* En cuanto a avisos de financiamiento hay 13 vigentes por 152.843K
USD.

* Anuncios hay 14 vigentes por 273.772K USD e involucran 42 paises.

» Participacion de 3 empresas de Sinertic, con propuestas.

FONDO DE EMPLEADOS: FonTech

Se realiz6 evento de lanzamiento del fondo de empleados: FonTech, el 13 de abril
de 2023, con el fin de promoverlo y vincular nuevas empresas al fondo, contando
con la participacién presencial, de aproximadamente de 30 empresas del sector y
otras 30 de forma virtual.
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Indicador: Revisar la pertinencia y beneficios que puede tener el semillero Tl de
Sinertic. No hubo interés por parte de las empresas asociadas a Sinertic, en
participar del semillero, por lo tanto, fue descartado.

Indicador: Ingresar como minimo 8 nuevas empresas al fondo de empleados
FonTech. Ingresaron 3 empresas nuevas al fondo.
v Se realizo promocién de FonTech con 7 empresas asociadas a Sinertic, se
descartaron 2, y siguen en procesos 5, a quienes se les hara seguimiento
en 2024.
v' Se continuara trabajando con la promocién con los Cllsteres de servicios
financieros de Bogota y de Software y TI.

CRECIMIENTO DEL FONDO

v' A diciembre 31: 7 empresas asociadas, 172 asociados, 461 millones en
ahorros, 184 millones en créditos.

v A la fecha de hoy: 9 empresas asociadas, 488 millones en ahorros, 238
millones en créditos.

v' Se apoya en la creacion de la pieza grafica para facilitar la promocién del
fondo de empleados.

v' Se apoya con la creacion del formulario de registro para agendar reuniones
y ampliar informacion de FonTech:

https://forms.gle/SpURJ35QcPQjsjRa9.

HERRAMIENTAS GRATUITAS

Por lo menos identificar e implementar dos, para la promocién de las diferentes
actividades y servicios de Sinertic.

v Se utiliza la herramienta de email marketing.
v Se utiliza Canva, para elaboracion de piezas graficas y videos cortos.
v' Se trabaj6 en la actualizacién de la pagina web de Sinertic, que incluye las
siguientes mejoras:
+ Cambio de disefio.
+ Disefio moderno.
» Disefio responsivo compatible con dispositivos moviles.
+ Se cambia el constructor de la péagina porque el actual esta
desactualizado y pronto dejara de funcionar.
* Espacio para banners y promociones de empresas aliadas.
» Contenido redistribuido en orden de importancia.
* Las noticias quedan visibles en el home.
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FERIAS Y RUEDAS DE NEGOCIOS

Indicador: Por lo menos promover la participacion de las 11 ferias identificadas en
la encuesta. Se promovieron 11 Ferias de interés de todos los asociados,

identificadas en la encuesta de inicio de afio.

- Colombia 4.0

- SofTic

- AgroExpo 2023

- Andicom

- Expo Agrofuturo

- SmartCities

- EduTechnia

- Feria internacional de seguridad, SICUR
- 16 congreso de prevencion del fraude y seguridad, de Asobancaria.
- Ciber Security, Bank & Gobernment.

- DevOps Day.

ACONTECIMIENTOS IMPORTANTES ACAECIDOS DESPUES DEL EJERCICIO

Se realiza plan de trabajo para el afio 2024, con el fin de mantener el SG-SST.

Se inicia encuesta a los gerentes de las empresas asociadas a Sinertic, a la
fecha van 8 reuniones virtuales, con el fin de conocer sus retos, interés de
participacion en proyectos, internacionalizacion, formacién, trabajo Inter clister,
certificaciones de calidad, participacion en ferias del sector; y con dicha
informacién armar plan de trabajo para el afio 2024.

Se trabaja en el informe de gestibn para presentar a la Alcaldia
correspondiente al afio 2023, EEFF, presupuesto para 2024, y propuesta para
el plan de trabajo para 2024.

Se asiste al comité ejecutivo del cluster de software y TI.

Se presenta el informe del reporte de estandares minimos de SG SST ante el
Ministerio, obteniendo una calificacién del 100%, y el reporte de estandares
minimos ante la ARL, obteniendo una calificacion del 99%.

EVOLUCION PREVISIBLE DE LA SOCIEDAD.

El patrimonio de la asociaciéon se ha venido manteniendo y no ha sufrido
disminuciones significativas y por lo tanto tiene capacidad de continuar operando
durante los siguientes periodos.

OPERACIONES CELEBRADAS CON LOS SOCIOS Y CON LOS
ADMINISTRADORES

La asociaciéon no ha cebrado operaciones econémicas con asociados o directores

de esta.
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ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE PROPIEDAD
INTELECTUAL Y DERECHOS DE AUTOR POR PARTE DE LA SOCIEDAD.

La asociacion ha cumplido con las normas de derechos de autor en cuanto al
software que se esta utilizando. Se pagan los derechos de uso del software
contable Novasoft, anualmente.

EVOLUCION DE LOS NEGOCIOS Y SITUACION ECONOMICA,
ADMINISTRATIVA Y JURIDICA DE LA SOCIEDAD.

El patrimonio de la asociacion se ha venido manteniendo y no ha sufrido
disminuciones significativas y por lo tanto tiene capacidad de continuar operando
durante los siguientes periodos.

No se tiene conocimiento de demandas en su contra que puedan poner en riesgo

el patrimonio.
Con respecto a la parte administrativa de la asociacion, se cuenta con un gerente /
Rep. Legal y una Junta Directiva.
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